Beratung fiir Horgeschadigte

Zu der Beratung in Ravensburg kdnnen alle erwachsenen hoérgeschadigten Menschen
kommen mit Fragen und Problemen. Ich bin zusténdig flr die Landkreise

Ravensburg, Bodenseekreis, Biberach und Sigmaringen.

Bei Beratungsstellen fiir hérende Menschen ist die Kommunikation schwierig.

Deshalb berate ich in Deutscher Gebardensprache (DGS), lautsprach begleitenden Gebarden
(LBG) und Lautsprache.

Auch hérende Angehdrige (Familien-Mitglieder) dirfen sich bei mir melden,

wenn Sie Fragen zum Thema Hdérschadigung oder Gebardensprache haben.

Hilfe und Beratung in den Bereichen:

= Personlich
(Sorgen, Angst, Traurigkeit, Sucht, psychische Krankheit, Selbstbewusstsein, ...)

* Familie
(Schwierigkeiten oder Fragen mit der Erziehung der Kinder,
Probleme mit den Eltern, Geschwister, ...)

= Nachbarn oder Vermieter oder Freunde
(Streit, Missverstandnisse, ...)

= Ehe, Partnerschaft
(Streit, Scheidung, ...)

* Finanzen, Geld
(Schulden, ...)

»  Kommunikation
(Missverstandnisse zwischen hérende und hérgeschadigte Menschen)

= Amt, Behorde, Notar, Anwalt
(Kommunikations-Problem, Antrag ausfillen, ...)

- AWBER_~> dabei helfe ich nicht.
Der Integrations-Fach-Dienst (IFD) hilft dabei!
(Schwierigkeiten mit Kollegen oder dem Chef)

- M > dabei helfe ich nicht.
ebardensprachdolmetscher helfen dabei!

= Audiologi tung -> dabei helfe ich nicht.
als-Nasen-Ohren-Arzte oder Akustiker helfen dabei!

(Fragen und Probleme zu Hoérgeraten, ...)
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Wie sieht die Hilfe aus?:

= Ich berate in Deutscher Gebardensprache (DGS), Lautsprache und
lautsprach begleitende Gebarden (LBG).

»= Ich erkldre Briefe, die Sie nicht verstehen.
= Ich telefoniere fiir Sie mit einem Amt oder einer Behdrde.
= Ich gebe Ihnen hilfreiche Informationen und Tipps.

» Ich unterstiitze Sie bei dem Ausfiillen eines Antrages.
(zum Beispiel: Wohngeld-Antrag, Elterngeld-Antrag, Renten-Antrag, ...)

= Ich begleite auch zum Amt, Notar, Rechtsanwalt oder Schuldenberatung.



Kontakt:

Carolin Auch

Telefon: 0751 / 355 390 52

Fax: 0751 / 355 390 53
SMS: 0151 18236731
Email: auch.carolin@zieglersche.de

Beratungsstelle fiir Horgeschadigte

CharlottenstraBe 41
88212 Ravensburg

== Eingang MauerstraBe

Sprechstunden:

Mengen:

Immer dienstags (wenn mdglich) alle 2 Wochen 15:00 - 17:00 Uhr
Clubraum GSG Schwaben Mengen

UhlandstraBe 10

88512 Mengen

Biberach:

Immer dienstags (wenn mdglich) alle 2 Wochen 15:00 - 17:00 Uhr
Hor-Sprach-Zentrum (Schule)

Birkendorfer Str. 3

88400 Biberach

Wangen:

Immer 1. Montag im Monat (wenn mdglich) 14:00 - 16:00 Uhr
Blirgeramt

Marktplatz 1

88239 Wangen im Allgau

Fiir den Besuch in meinem Bliro oder meiner Sprechstunde, miissen Sie mit mir vorher einen
Termin vereinbaren. Wenn Sie nicht ins Bliro oder zur Sprechstunde kommen kénnen,
kann ich auch Sie zu Hause besuchen.



